Membuat Tenant Baru

=>» Try our interactive Guide: Tenant Creation Guide

1. Untuk pelanggan edukasi, anda dapat membuat tenant baru melalui link berikut: Create tenant

2. Masukan email anda untuk keperluan registrasi pembuatan tenant baru. Nantinya email tersebut
akan menjadi email alternatif dari Global Admin pada tenant anda. Pastikan email yg terdaftar
selalu aktif, email ini nantinya akan menjadi point of contact jika terjadi issue pada tenant anda.
Email yang digunakan dapat berupa email pribadi (gmail/outlook/lainnya) maupun email
organisasi. Klik ‘Set up account’ untuk melanjutkan pendaftaran.
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3. Isi form pendaftaran yang ada, lalu klik ‘Save’ untuk melanjutkan
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@ Tell us about yourself

First name Middle name (Optional) Last name
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4. Anda akan diminta untuk memasukan No. HP untuk keperluan verifikasi. Silahkan masukan nomor
HP yang dapat dihubungi, lalu memilih preferensi informasi (melalui call atau text message).
Nantinya anda akan mendapatkan kode verifikasi untuk melanjutkan pendaftaran.

5. Create akun pertama anda didalam tenant baru anda. Nanti nya akun ini akan bertindak sebagai
Global Admin. Anda dapat menentukan Username serta Initial domain name* serta password.
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@ How you'll sign in

This username is what you'll use ta sign in each time you use your apps. The domain name is
a suggestion. You can change your domain now, or later at any time with your own custom
domain.
Username Domain name
‘ Adrmin ‘ ) |(\ sairulTenant onmicrosoft.com
passuord *Initial domain name adalah domain pertama yang otomatis dibuat oleh
P — =] Microsoft untuk tenant baru anda. Nama domain bisa di customize
@] pertama kali atau diganti setelah proses st up selesai. Jika instusi anda

telah memiliki domain, anda juga bisa dapat diasosiasikan domain tsb
dengan tenant yang telah anda buat.



https://regale.cloud/Microsoft/viewer/1074/itpro-2-set-up-m365-demo-12-set-up-your-microsoft-365-tenant-to-fit-the-needs-of/index.html
https://signup.microsoft.com/get-started/signup?OfferId=6c1a80e7-cc3f-4e01-baaf-385fbda7cdfc&DL=STANDARDWOFFPACK_FACULTY&culture=en-us&country=US&ali=1&alo=1&ao=f31e46de-fe53-4a3e-ae1d-d6ffda791387&products=6c1a80e7-cc3f-4e01-baaf-385fbda7cdfc

Jika semua informasi telah diisi, anda akan mendapat tamp8ilan confirmation seperti dibawah ini
sebagai informasi bahwa tenant anda telah berhasil dibuat. Untuk melanjutkan set-up anda dapat

klik ‘get started’.
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@ Confirmation details
L]

Thanks for signing up for Office 365 Education
Your username is Admin@ChairulTenant.onmicrosoft.com

Wielve sent a confirmation email 1o ehvik I @gmail com




Mendapatkan Education Tag

1. Sebelum dapat menggunakan lisensi Office 365 Al secara gratis, anda perlu mendapatkan
Education Tag terlebih dahulu. Sebelum melakukan request untuk mendapatkan tag
Education, berikut beberapa hal yang harus anda siapkan:

a.

Jika anda telah memiliki domain education, anda dapat mengasosiasikan domain
tersebut ke tenant anda terlebih dahulu. Referensi: Tambah Domain Edu / Video
Anda perlu menyiapkan dokumen akreditasi dari institusi anda (Acceptable proofs of
academic accreditation). Jika institusi anda belum memiliki dokumen akreditasi, dapat
diganti dengan dokumen lain yang menyatakan bahwa institusi anda adalah benar
institusi edukasi (Surat dari Dinas Pendidikan, Kementerian, dlsb)

2. Untuk Request Education Tag, anda dapat mengakses Admin Portal. Di pojok kanan bawah,
anda akan melihat floating button berwarna hijau dengan tulisan ‘Help & support’. Klik button
tersebut.
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3. Selanjutnya akan ada pop-up page baru yg muncul dari sebelah kanan layer anda. Pada search
bar anda dapat menuliskan: ‘Request Education Tag’. Lalu klik Enter. Tunggu beberapa saat,
lalu anda akan melihat button ‘Contact Support’ berwarna biru dibawah page. Klik button
tersebut untuk melanjutkan request.
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https://learn.microsoft.com/en-us/microsoft-365/admin/setup/add-domain?view=o365-worldwide
https://www.youtube.com/watch?v=gTpyYcNu59w
https://admin.microsoft.com/#/homepage

4. Isi semua form yang diperlukan sesuai dengan keperluan institusi anda.

a. Silahkan isi kolom deskripsi dengan
dijelaskan bahwa tenant ini adalah tenant Pendidikan).

b. Masukan No Hp dan Email yg dapat dihubungi (boleh gmail, atau sesuai domain).

c. Pada bagian ‘Regional Setting’, mohon di set timezone nya menjadi ‘UTC+07:00’ dan
Alternative Language nya menjadi ‘Bahasa Indonesia’.

d. Jika sudah tersedia, anda dapat langsung melampirkan dokumen akreditasi yang telah
disiapkan, jika belum maka anda dapat melengkapinya kemudian.

e. Pastikan semua informasi telah sesuai, lalu klik ‘Contact me’ untuk submit request

anda.

Nama Institusi,

No Telp, Deskripsi: (Bisa

f.  Jika tampilan contact support saat diklik berbeda dengan gambar dibawah, silahkan ikuti
tahapan pada nomor 6.
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Contact support

Title:
| Request Education Terant
Description

Describe your issue in detail

Confirm your number*

[TEED)

Contact support

Consent to the recording of all calls necessary to resolve this
serviee recuest. This can be changed at any time.”

Yes

Preferred contact methad*
®) Phone (Response within 16 minutes)

(7 kmail (Response within 1 hour)

|—az Hm 234567

Cansent to the recording of all calls
service request. This can be changed

Regional settings

Choose a new timezone

Legal | Privacy & Caokies

(Respon

Attachments (@)

Regional settings

Choose a new timezone

|_| C+07:00) Bangkok, Hano, Jakarta

Choose an alternative language

I elect a language

Legal | Privacy 8 Cookie:

5. Setelahnya anda akan menerima pesan bahwa tiket berhasil di submit serta informasi nomor
tiket anda. Silahkan tunggu beberapa saat, anda akan dikirimkan email oleh Support
Microsoft untuk melanjutkan proses verifikasi.

6. lJika tampilan contact support tidak muncul sesuai gambar, ikuti tahap berikut:

a. Kembali ke halaman utama Admin Portal, lalu pada bagian kiri layer pergi ke menu
Billing>Purchase Service.
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b. Untuk dapat memunculkan form untuk Support Request, anda perlu melakukan
purchase service apapun dalam tenant anda. Dalam hal ini, anda dapat melakukan
purchase untuk aplikasi yang gratis seperti Power BI. Klik pilihan ‘Power BI’ pada menu
Purchase Service dan Klik ‘Details’ pada Power Bl (Free).

Microsoft 365 admin center £ Search = &
- Choose up to three products to view a detailed comparison. i
@ Home search all product categorie
A Users ¥ View by category
{5 Jens & orcdoe o Featured | Microsoft365  Office365  Businessapps  Collaboration and communication ~ Dynamics 365 Security and identity
B silling A Windows Windows 365 Other services Add-ons

| Purchase services 21 products showing

Your products

i Power BI

Licenses

Deliver insights throughout your organization with this suite of business analytics tools. Connect to
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Power Bl (free)

A cloud-based business analytics service that enables
anyone to visualize and analyze data with greater
speed, efficiency, and understanding. It connects.

Free

Power Bl Pro
A cloud-based business analytics service that enables
anyone to visualize and analyze data with greater
speed, efficiency, and understanding. Power Bl Pro.

From IDR 156,400.00 licenses/month

Power Bl Premium EM3 (Month to Month)
Embed Power BI cantent in your custom application.
Utilize computing resources up to 4 virtual cores.

Some Premium features are disabled in EM-series.

From IDR 46,826,200.00 instances/month

Details.

Details G

\pare

Q@ Help & support

& Give feedback

Power BI Premium P1 {(Month to Month) Power Bl Premium P1 Power Bl Premium P2

Power Bl capacity for your organization's needs, Power Bi capacity for your organization's needs, Power Bl capacity for your organization's needs, S

c. Terdapat beberapa form informasi yang perlu anda isi pada menu checkout sebelum
purchase dapat dilakukan.
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d. Isi semua informasi yang diperlukan lalu anda dapat klik button’Place Order’
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